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Hjälpcentrum
Portalen är Svensk Byggtjänsts integrationslösning för företagskunder. 

Via portal.byggtjanst.se har du tillgång till Svensk Byggtjänsts webbtjänster.

Ifall ditt företag inte erbjuder en automatisk integration (tex via en länk på ert intranät)  

så behöver du registrera ett användarkonto på byggtjanst.se och vara inloggad för att 

kunna använda webbtjänsterna.

I den här guiden hittar du svar på vanliga frågor om hur du använder tjänsterna, 

hur du ska göra om du glömt användarnamn eller lösenord, eller behöver registrera 

ett användarkonto.

Tillbaka till startsidan »

Portalen

https://portal.byggtjanst.se/
https://konto.byggtjanst.se/foretag?ReturnUrl=%2Fconnect%2Fauthorize%2Fcallback
https://portal.byggtjanst.se/
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Använda webbtjänsterna

Har du redan ett användarkonto på byggtjanst.se?  Logga in på kontot.

Portalen

Sedan väljer du vilken webbtjänst du vill använda/aktivera.
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Glömt ditt användarnamn?

Ditt användarnamn är samma som den e-postadress du angav när du registrerade ditt 

användarkonto på byggtjanst.se 

Glömt ditt lösenord?

Klicka här. Du får ett nytt lösenord skickat till din e-postadress.

Registrera användarkonto

1. Gå till byggtjanst.se och klicka på ”Logga in”.

https://byggtjanst.se/
https://konto.byggtjanst.se/losenord
https://byggtjanst.se/
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2. Klicka på länken Skapa konto.

3. Fyll i namn, e-postadress och  

 lösenord. Glöm inte också att 

 ange kontot som företagskund  

 genom att klicka i ”Företag”.
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4. Som inloggad användare, gå till byggtjanst.se/mina-sidor/installningar/ 

 och klicka på knappen ”Mina uppgifter”.

Portalen

5. Fyll i kontaktuppgifter till företaget och klicka spara. Extra viktigt är att fylla i rätt  

 organisationsnummer.  Detta för att vi ska kunna koppla dig till rätt företag i Portalen.

Tillbaka till startsidan »

https://portal.byggtjanst.se/
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6. Extra viktigt att också fylla i sitt kostnadsställe här för er interna avdelnings  

 sammanställning.

Portalen

6. Ditt konto är nu klart och du kan börja använda Portalen. 

 Välkommen!

Tillbaka till startsidan »

https://portal.byggtjanst.se/
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AB Svensk Byggtjänst

Postadress: 113 87 Stockholm

Besöksadress: Odengatan 65

Org nr: 556033-9938  

VAT nr: SE556033993801

Kundservice: 

Tel 08-457 10 00  

kundservice@byggtjanst.se 

Avtalsansvarig:  

peter.soderquist@byggtjanst.se 

Öppettider växel:  

Måndag torsdag 8-17  

Fredag 8-16  

Måndag - Fredag 8-16

Portalen


